ExpertForce

Mensch * Organisation * Technik

Tagesagenda/Protokoll
e Vorstand

wir bindeln die Kréfte in lhrem Unternehmen
fUr mehr Gewinn und Erfolg

Thema.
Ort: Biiro Kremsmiinster
Datum: 11.01.2017
Beginn: 13:37 Ende: 16:30
Protokollfiihrung: gﬁ’dﬁgm
Christian p
Stephan Imbery v' | Erich Sturmair v' | Christian Wolbring v
<QGast> <Gast>
Anwesend v | Entschuldigt E Unentschuldigt U
Erledigung Erledigung
TOP | Thema / Vortragender / Diskussion / Schlussfolgerung durch: bis:
1 Letztes Protokoll:

Alle Punkte erledigt!!!

2 Der vorlaufige Revisionsbericht wurde ausfuhrlich behandelt und alle sofort
unterfertigt. Wenn der endglltige Revisionsbericht vorliegt, werden
die formellen Schritte unternommen.

Die Revision stellte keine Mangel fest.

3 Sytemcert-Audit vom 15.12.2016 ist erfolgreich bestanden worden.

Es wurden keine Abweichungen festgestellt. Die Zertifizierung be-
halt die Giiltigkeit bis 15.12.2018.
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5 GrolRyveranstaltung zu einem aktuellen Thema.

Thema E-Mobilitat in der Region — und die Auswirkungen
Projektgruppe ist gegriindet:

Wolbring, Sturmair, Schitzenhofer, Kargl, Schorn, Flatz

Kickoff: KW 4

6 Wir begriRen neue Kooperationspartner:

Diplomkaufmann Curt Norbert Schorn; Linz

Schwerpunkt: Strategieberatung, Controllingsysteme

Rene Eder

Schwerpunkt: QM und Produktionssysteme Lebensmittelindustrie
DR David Kronawettleitner

Schwerpunkt: Projektmanagement

Beschlussantrag: Erich Sturmair stellt Antrag die 3 genannten
Personen als Kooperationspartner aufzunehmen

Beschlussfassung:

Zustimmung 3 / Enthaltung 0 / Gegenstimme 0

7 WEB-Seite www.expertforce.at wird Martin Weymayer mit der Mig- | Erich

ration beauftragt.

Durchfihrung Migration
Ende Feb-

ruar

8 Datenanbindung:

Kundigung von UPC — Vertrag (UPC kann ohne Telekom nicht lie-
fern) und neue Anbindung durch die Telekom. Angebot der Tele-
kom liegt vor (EUR 79,-). Umfassende Recherchen wurden von
Erich S. durchgefiihrt — Bestangebot ist das der Telekom. Die An- Umstellung | Marz 2017
derung soll umgehend durchgefihrt werden. Erich

ExpertForce e. Gen.
Rathausplatz 1 4550 Kremsmunster

T+43 72059 5595 | F-DW -99
M office@expertforce.at
W www.expertforce.at

Seite 2 von 3

Revision 2 FB 105-600 28.5.2015



http://www.expertforce.at/

@ ExpertForce

Mensch = Organisation = Technik

tokoll | -

wir bindeln die Kréfte in lhrem Unternehmen
fur mehr Gewinn und Erfolg

Durchfiihrung Ende Februar

9 Planung Mitgliederversammlung Christian Januar 17

Zur BegrufRung und Kennenlernen der neuen Mitglieder wird eine
Mitgliederversammlung geplant.

Zieldatum: Anfang Marz

10 OGv

Situation nicht geklart, Aussicht ungewiss. Klarung bis zum ordentli-
chen Verbandstag Mai 2017.

Vorschlag ExFo: Auflésung der Sektoren in dem OGV, Wahlrecht
pro Kopf

Nachste Sitzung: 09.2.2017, 13:30 Uhr im Biro Kremsmdunster flir Nachstes Treffen

Unterschriften der Teilnehmer:
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Zertifizierungsges. H.

Auditbericht

inkl. Auditfragestellungen

Nummer: B2902016

Auditart: Uberwachungsaudit
Regelwerk: ISO 29990:2010
Datum: 15.12.2016
Organisation

ExpertForce e. Gen.
A 4550 Kremsmulnster, Rathausplatz 1

_Audltschlussfolgerung

Aufgrund der getroffenen und dokumentierten Auditfeststellungen durch Bewertung der ge-
samten Auditnachweise im Hinblick auf die Auditkriterien, kann die Konformitat und Wirk-
samkeit des implementierten Qualitétsmanagementsystems hinsichtlich der Forderungen
gemal ISO 29990:2010 weiterhin bestatigt werden.

Antrag des Auditleiters

Aufgrund der festgestellten Konformitat des QuaIltatsmanagementsystems im Rahmen des
Uberwachungsaudit der ExpertForce e. Gen. geméaB ISO 29990:2010 stelle ich als Auditleiter
der Zertifizierungsstelle, vorbehaltlich einer unabhangigen Bewertung durch die Zertifizie-
rungsstelle, den Antrag zur Aufrechterhaltung des Zertifikates.

T/efingraber

Andreas
(Auditletter)

Leoben, 16.12.2016
_(Ort, Datum)

SystemCERT Zertifizierungsges.m.b.H | ParkstraBBe 11 1 A-8700 Leoben
tel. +43 3842 48476-0 | fax +43 3842 48476-4 | office@systemcert.at
www.systemcert.at { FN211420m | ATU52505604




SYSTEMCERT
Abweichungsprotokoll Zertifizierungsges.m.b.H.

Zertifizierung von Managementsystemen - MaBnahmen aus Audit

Organisation:  ExpertForce e. Gen. Begutachtungsdatum: 15.12.2016 ;
Regelwerk: ISO 29990:2010 Auditbericht Nr.: B2902016
Nr. xmm.m_s\mq_a\ Feststellung MaBnahme zu erledigen bis Kontrolle \m&ﬁﬂmﬂﬁ:\mn\
Kapitel T v
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\\ :
’ \\
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Datum: Auditor / Name und Unterschrift: Unternehmensvertreter / Name und Unterschrift:
15.12.2016 Andreas Tiefengraber
Hinweise:

W<m*m30mmH.Nm1m*_N_.oﬂczmm@wm.B.U.I { ParkstraBe 11 | A-8700 Leoben :
tel. +43 3842 AB476-01 fox +43 3842 48476-4 | office@systemcert. ct
www.systerncert.at | FN211420m | ATU52505604




SYSTEM

Erlduterungen Zertifizierungsges.m.b.H.

Seite 2

Zur Eriﬂnerung: (reminder / for your attention)

VerbesserungspotenZ|aIe aus dem Vorjahresaudit

Die nachfolgend angefuhrten VerbesserungspotenZIaIe wurden im letzten Audit aufgezeigt und
diskutiert: (in the previous year the following potential improvements were note
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04
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Riickmeldungen von Trainern finden zurzeit nur mundlich statt. Hier sollte eine schriftliche Regelung
(dokumentierte Aufzeichnungen) festgelegt werden.

Nach erfolgter Schulung sollte (z.B. im Riickkehrgespréach) die Wirksamkeit der MaBnahmen ermit-
telt und dokumentiert werden.

Die Anforderungsprofile werden gerade lberarbeitet und sollten vervollstédndigt werden.

Die Managementbewertung ist grundsétzlich vorhanden, sollte aber in ihrer Aussagekraft und be-
wertendem Charakter iberarbeitet werden.

Die Festlegungen im Handbuch zur Planung und Durchfithrung von Korrektur- und Vorbeugema@-
nahmen miissen den ge&dnderten Abldufen angepasst werden (siehe PA Sté-rungen).

Die im Handbuch referenzierten AA, bzw. PA, welche noch nicht freigegeben sind, sollten mdglichst
zeitnah in Betrieb genommen werden.

Die fiir die internen Audits eingesetzte Frageliste sollte ndher an die Struktur und Inhalte der ISO
29990 angepasst werden, um zielgerichteter und effizienter zu werden. Der Nutzen wirde sich so
steigern lassen.

Die Planung der internen Audits sollte durch eine nachweisliche Auditprogrammgestaltung effizien-
ter und nachweislicher gestaltet werden.

Die gelebte Vorgehensweise bei Anregungen und Beschwerden von interessierten Parteien sollte
nachweislich schriftlich dokumentiert werden.
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