ExpertForce

Mensch « Organisaficn * Technik

wir bUndeln die Kr&fte in threm Uniernehmen
fOr mehr Gewinn und Erfolg

Thema:

Probleme mit der Heide Thanner Ort: BUro Kremsmunster

Erweiterung der Festplatten am Server Datum: Montag 26.02.2018

Probleme bei der IT-Betreuung Beginn: 13:00 Ende: 14:30

ProtokollfUhrung: Erich

Erich Sturmair v | Christian Wolbring v | <Gast>

<Gast> <Gast> <Gast>

Anwesend v Entschuldigt E | Unentschuldigt u
Erledigung | Erledigung

TOP | Thema / Vortragender / Diskussion / Schlussfolgerung durch: bis:

1 Letztes Protokoll:

alle Punkte erledigt

2 Frau Tanner hat Zahlungstermin nicht eingehalten und die Si-
tuation ist eskaliert. Sie hat auf eine Erinnerungsmail eine wei-
tere Mahnung nur auf inren Anwalt verwiesen und Beschuldi-
gungen ausgesprochen.
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Erich hat in einem Telefonat mit dem Rechtsanwalt klarge-
stellt, dass ein groBes Entfgegenkommen von Seiten der Pro-
xisakademie bestanden hat und ihnen Termin gesetzt 6.3.2018
und nach alle Punkte erfullt sein mUssen, ansonsten Gberge-

ben wir den Fall den Rechfsanwalt um eine Lohnpfdndungzu |
erwirken. Uberpri- 6. Marz 2018

fung macht
Dieser hat zugesichert auf seine Mandantin einzuwirken damit

Erich
dies auch eingehalten wird. e

3 Die Belastung des Servers bei der jetzigen Ausstattung der
Festplatten ist sehr hoch. Durch einen Fehler von Gerald
Schlattl wurde irrtGmlich die Sicherung auf die interne Fest-
platte gespielt und daher ist der Server abgestUrzt.

FUr einen sicheren Betrieb ist unbedingt eine Erweiterung not-
wendig.

Erich wird beauftragt das zweite Array mit neuen Festplatten
Zu bestUcken (Verdoppelung der Speicherkapazitat). Die In-
vestition tragt ExpertForce e.Gen.

Erich Bis Ende Mai

4 Die Hoffnung dass Herr Schlattl Wartungen bei der EDV durch-
fOhrt ist nicht erfuUllt. Er ist dazu nicht fachlich geeignet und hat
dafur zu wenig Selbstdisziplin.

Bis auf weiteres wird Erich die IT Betreuung, vornehmlich durch
Fernwartung durchfUhren.

Dass es dabei hdheres Risiko gibt wurde angesprochen und

zur Kenntnis genommen.
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5 Die kaufmdannische Abwicklung erledigt Christian Wolbring.

Da durch seine berufliche Situation und auch die von Erich
manche Rechnung erst spater bezahlt werden kann kénnen
wir keine Skonti lukrieren.

Die Abstimmung zur Freigabe von Anweisungen wird mit SMS
oder telefonisch erfolgen.

6 Der Auftrag zur Umsetzung der Klimalehrpfad Guide-Ausbil-
dung braucht unbedingt einen Umsetzungsplan.

Das Curriculum steht im Wesentlichen, es fehlt lediglich die
Detailplanungen der einzelnen Module.

Die Pr&sentation dazu ist im Anhang zum Protokoll.

Né&chste Sitzung: 2.4.2018, 13:00 Uhr im Buro Kremsmunster fur nachstes Treffen

Unterschriften der Teilnehmer:

Guadffem sy L (s
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