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UBERSCHRIFT,

vielen Dank fiir die Einladung zur Angebotserstellung fir Ihr Projekt <.... Projektbzeichnung oder An-
forderungsbezeichnung....>. Die uns/mir vorliegenden Informationen nach unserem Gesprach/Telefo-
nat haben wir fiir Sie ein entsprechendes Offert ausgearbeitet.

Ausgangsituation

Bemerkter Istzustand

Beschreibung derzeitige Beobachtungen von Struktur, Ablaufe und Kompetenzauspragung. Kénnen
Ausfiihrungen nur begrenzt folgen ...

Vermutete Anforderung an die Betroffen fiir die Zukunft

Beschreibung der

= Absatz mit Aufzdhlzeichen

Absatz mit Aufzahlzeichenl

¥ Absatz mit Aufzahlzeichen2

Beobachtungen zum Prozess und zur Struktur von Delegation und Verantwortung

Immer wieder ist zu bemerken, dass Zieldefinition und Anforderungsvereinbarungen wenig abgegrenzt
bzw. ermoglich sehr groRen Interpretationsspielraum. Diesen Spielraum nutzen Auftragnehmer immer
wieder fur ihren Vorteil aus.

Die Starkung zu Auftrag- und Zielklarheit im Zusammenhang mit Kompetenzentwicklung ist einer der
Erfolgsfaktoren fur EntwicklungsmalRnahmen. Ziel ist es ja, dass die Organisation gestarkt daraus her-
vorgeht.
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Unser Vorschlag fiir wirksame Entwicklung

Lernauftrag definieren

Menschen lernen damit sie lhre Aufgaben erledigen kdnnen. Daher braucht es einen Lernauftrag der
mit den teilnehmenden Technikern zu vereinbaren ist.

Der Abteilungsleiter legt, unterstiitzt durch WEISE® Lerncoaching eine Katalog von Lernzielen fest, die
dann von uns in einer Reihe von Workshops diese Kenntnisse dazulernen kénnen.

Lerntransfer (Ubertragung ins Tun) sichern

Die Teilnehmer der Workshops sollen das gelernte unmittelbar anwenden und die dabei gemachten
Erfahrungen in Lerngruppen reflektieren und die ,best practices’ im nachsten Workshop einbringen.

Zum Abschluss der Reihe prasentiert jeder Teilnehmer anhand von aufbereiteten Praxisldsungen seinen
Lernfortschritt. Dies stellt zugleich den formalen Abschluss und die Rickgabe des Lernauftrags dar.

Vorschlag fiir ein umfassendes Design
= Begleitung des Abteilungsleiters mit formalen Tools und starkenden MaRnahmen
= Formvorlagen fiir Entsendungsgesprache und Lernzielvereinbarungen
» Lerncoaching bei der Erstellung von Anforderungsprofile und Lernzielvereinbarung
= Abhaltung zyklischer Transfergesprache (unterstiitzt mit einem Leitfaden)

» Praxisbezogene Workshopreihe zu Schwerpunkthemen (mit fachiibergreifender Betrachtung) anhand
von konkreten Fallbespielen

= Schematische Ubersicht

Thematischer Bogen inhaltlicher Vorschlag zu den Workshops
» Uberblick zu den theoretischen Grundlagen
= Rechtlicher Hintergrund und Auswirkungen sowie Haftungen

Fehlermoglichkeiten und deren rechtzeitige Erkennung

Zusammenspiel der einzelnen Gewerke

= Anwendung von Normen, Richtlinien, ,Stand der Technik.....

Die Trainer bzw. Begleiter

Die gesamte Malinahme wird von ausgebildeten Erwachsenenpadagogen begleitet. Unsere Trainer sind
Fachexperten mit einschlagiger Grundausbildung (Diplomierte Techniker) und aktive Praktiker.

Die Kernpunkte werden von unserem Fachtechniker DI Heinz Platzer umgesetzt. Alle Trainer sind mit
den Prinzipen der handlungsorientierten Pddagogik vertraut.

lhr Investment

Im Auftragsumfang enthalten ist:
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Die Abhaltung der Workshops

Die Beistellung der Unterrichtmittel in elektronischer Form (PDF)

Die Beistellung von Leitfaden und Nachlesen fiir die Leiterbegleitung
Nicht enthalten ist:

Einladung und Terminklarung

Reservierung des Seminarraum und Beistellung von Vortragsressourcen (Flipchartstinder, Pinn-
wand, Beamer und Papier)

Begleitung von Abteilungsleiter im Einzel- oder Kleingruppensetting mit unseren Experten

Unser Vorschlag 10 Einheiten je 90 Minuten je Einheit .......ccoeeeiiiviviiiiiiiiieeeeeeeeiceee e, € 240,-
Workshopreihe mit 5 Workshops zu thematischen Schwerpunkten je Workshop .............. € 770,-
Moderation und Begleitung der Auftakt- und Abschlussveranstaltung..........cccccceveeeeeeeennns € 600,-

Option Beistellung eines kompletten, gebundenen Handbuchs mit Praxisiibungen und
NAChIESEN = J&8 TRINENMET c..eeiiiiieeeeecee e e et e e e e e e e e e eas e e e eaeeeees € 50,-

Mit freundlichen GrifRen

Vorname Name Vorname Name
Funktion Funktion
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